REGULAMIN ,,Baby Care”
Pakiet ustug medycznych dla dziecka Uzytkownika Karty MyLife

Niniejszy Regulamin okresla zasady zakupu pakietu ustug medycznych Partnera medycznego, dla dziecka Uzytkownika
Karty MyLife.

1. Uzytkownik Karty Mylife, ktéry zawart Umowe Mylife z Operatorem, moze dokonaé zakupu pakietu ustug
medycznych Partnera medycznego dla swojego dziecka.

2. Umowa ,Baby care” moze zosta¢ zawarta przez Uzytkownika Karty MyLife z Operatorem, kazdorazowo na czas
trwania Umowy MylLife.

3. Dzien zakupu oznacza dzien, w ktérym Uzytkownik dokonuje zamdwienia pakietu ustug medycznych Baby Care na
stronie internetowej programu MyLife — www.kartamylife.pl.

4. Dzieckiem jest zstepny Uzytkownika Karty MyLife, majacy nie wiecej niz 18 lat. Dziecko Uzytkownika jest Osobg
Uprawniong w rozumieniu OWU.

5. Operatorem jest Acceler Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 427 (02-801 Warszawa) wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000315094, NIP 894-29-59-764, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 50.000 zt

6. Partnerem medycznym jest Lux Med Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000265353, NIP 5272523080.

7. Regulamin MyLlife oznacza Regulamin $wiadczenia przez Operatora ustug w ramach Karty MylLife, na podstawie
Umowy MylLife.

8. Dziecko Uzytkownika Karty MylLife, jest uprawnione do korzystania z ustug pakietu medycznego Partnera
medycznego w sposéb wynikajacy z Ogélnych Warunkéw Udzielania Swiadczen Zdrowotnych (,0WU” - zatgcznik nr 1) i
w zakresie okreslonym szczegétowo w Planie Opieki Medycznej (,,POM” - zatgcznik nr 2), ktory okresla w szczegdlnosci
zakres $wiadczen zdrowotnych objetych pakietem medycznym. (dalej: ,,Regulamin Pakietu Medycznego”) Lista placéwek
medycznych Partnera medycznego znajduje sie na stronie internetowej Partnera medycznego — www.luxmed.pl.

9. Mozliwos¢ korzystania z pakietu ustug medycznych przez dziecko Uzytkownika Karty MylLife jest mozliwe wytgcznie
w trakcie trwania Umowy MyLife zawartej przez Uzytkownika z Operatorem.

10. Zakupu pakietu ustug medycznych dla dziecka Uzytkownika mozna dokona¢ wraz z zawarciem Umowy MyLife przez
Uzytkownika, badz po jej zawarciu, w okresie trwania Umowy MyLife, z zastrzezeniem, ze okres trwania Umowy MylLife
pokrywa sie z okresem trwania uprawnienia dziecka Uzytkownika do korzystania z pakietu ustug medycznych.

11. Zakupu pakietu ustug medycznych dla dziecka Uzytkownika moze dokona¢ wytgcznie Uzytkownik Karty MyLife, po
zalogowaniu sie w Koncie Uzytkownika na stronie internetowej programu www.kartamylife.pl.

12. Uzytkownik jest zobowigzany do podania nastepujacych danych swojego dziecka: imie, nazwisko, nr PESEL (jezeli nr
PESEL nie zostat jeszcze nadany — data urodzenia), adres zamieszkania.

13. Dziecko Uzytkownika jest uprawnione do korzystania z ustug pakietu medycznego, od 1 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu w ktérym nastgpit zakup, pod warunkiem spetnienia formalnosci przez Uzytkownika Karty
MyLife, ale nie wczesniej niz z chwilg nabycia przez Uzytkownika Karty MyLife uprawnienia do korzystania z ustug
pakietu medycznego w ramach Karty MyLife. W przypadku zakupu pakietu ustug medycznych dla wiekszej liczby dzieci
Uzytkownika, uprawnienie do korzystania z ustug pakietu medycznego rozpoczyna sie jednoczesnie dla wszystkich
dzieci. W przypadku ptatnosci przy uzyciu zlecenia statego z karty ptatniczej, po zakupie pakietu medycznego dla dziecka
Uzytkownik jest zobowigzany do ztozenia nowego formularza zgody na zlecenie state, uwzgledniajgcego optate za pakiet
ustug medycznych Baby Care.

14. Za sSwiadczenie ustug pakietu medycznego Baby Care Uzytkownik Karty Mylife zobowigzuje sie zaptacic¢
Operatorowi optate za pakiet ustug medycznych Baby Care, w cyklach miesiecznych, do 5 —go dnia kazdego miesigca
kalendarzowego.

15. Optata za pakiet ustug medycznych bedzie doliczana do optaty za Karte Mylife, w zaleznosci od wyboru formy
ptatnosci, o ktérych mowa w § 5 ust. 7 Regulaminu MyLife. W przypadku wyboru ptatnosci za Karte Mylife - z géry —
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optata za pakiet ustug medycznych bedzie doliczona do opfaty za Karte MyLife w wysokosci obliczonej jako iloczyn
optaty miesiecznej i liczby odpowiadajgcej liczbie miesiecy kalendarzowych trwania Umowy MyLife.

16. W przypadku wyboru formy ptatnosci ratalnej lub miesiecznej za Karte Mylife, o ktérych mowa w § 5 ust. 7
Regulaminu MyLife, Uzytkownik Karty MyLife wyraza zgode na doliczenie optaty za pakiet ustug medycznych Baby Care
do comiesiecznych ptatnosci za Karte MylLife.

17. Wysokos¢ opfaty za pakiet ustug medycznych Baby Care jest podana w formularzu zamdwienia na stronie
internetowej www.kartamylife.pl i zostanie doliczana do optaty za Karte MylLife, ktérg uiszcza Uzytkownik Karty MyLife

na podstawie zawartej Umowy MylLife. W przypadku zakupu pakietu ustug medycznych wraz z zawarciem Umowy
Mylife, optata za pierwszy miesigc zostanie doliczona do pierwszej ptatnosci dokonywanej za posrednictwem
zewnetrznego systemu ptatnosci ePrzelewy, a kazda kolejna optata miesieczna bedzie dokonywana przy uzyciu karty
ptatniczej (zlecenie state (ZS) Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro) lub przelewem
bankowym (polecenie zaptaty (PZ)), do 5-go dnia kazdego miesigca, zgodnie z wyborem formy ptatnosci przez
Uzytkownika Karty MyLife dokonanego przy zawarciu Umowy MyLife.

18. W razie powstania zalegtosci w zaptacie ktdrejkolwiek optaty za Karte MyLife wynikajgcej z Umowy MyLife lub
optaty za pakiet ustug medycznych Baby Care przekraczajgcej 7 dni, Operator, réwniez za posrednictwem Klubu, po
uprzednim zawiadomieniu za pomocg jednego z nastepujgcych kanatéw: telefonicznie, smsowo, mailowo, osobiscie lub
pisemnie Uzytkownika Karty MyLife o zalegtosciach oraz o mozliwosci zawieszenia dostepu dziecka Uzytkownika Karty
MylLife do ustug pakietu medycznego i wyznaczeniu 7-dniowego terminu zaptaty zalegtosci, moze, w przypadku
bezskutecznego uptywu tego terminu, dokonaé natychmiastowego zawieszenia w uprawnieniach do korzystania z ustug
pakietu medycznego Baby Care. Zawieszenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie wymaga dodatkowego
zawiadomienia Uzytkownika Karty MylLife o tym fakcie. Zawieszenie w uprawnieniach, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, trwa do momentu uregulowania catosci zalegtosci, z zastrzezeniem, ze uprawnienie do korzystania z
ustug pakietu medycznego zostaje przywrécone, od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym
zalegtos$¢ ta zostata uregulowana.

19. Okres zamrozenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 8 Regulaminu MyLife, wywiera skutek rowniez w stosunku do pakietu
ustug medycznych Baby Care.

20. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych swoich oraz swojego dziecka (dzieci), ktére sg
uprawnione do korzystania z pakietu ustug medycznych Baby Care, w celu wykonania postanowien niniejszego
Regulaminu Baby Care, a takze przekazanie danych osobowych swojego dziecka (dzieci) Partnerowi medycznemu w celu
Swiadczenia ustug przez Partnera medycznego na podstawie niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Pakietu
Medycznego, w zakresie i w celu wynikajgcych ze swiadczonej ustugi. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do
tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania;

21. W przypadku zawarcia Umowy MylLife na czas nieokreslony (Flexi), Uzytkownik moze zrezygnowac z pakietu ustug
medycznych Baby Care niezaleznie od obowigzywania Umowy MyLife. Rezygnacja dla swej waznosci powinna zostac
ztozona, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej. Rezygnacja odnosi skutek po uptywie jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

22. Odpowiedzialno$¢ Operatora ograniczona jest do zapewnienia dziecku Uzytkownika Karty MyLife dostepnosci ustug
pakietu medycznego Baby Care, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Odpowiedzialno$¢ nie dotyczy
jakosci Swiadczonych ustug przez Partnera medycznego, jezeli Operator nie ponosi winy. Nie stanowi naruszenia
niniejszego Regulaminu naruszenie OWU przez Partnera medycznego.

23. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak korzystania z ustug pakietu medycznego Baby Care, spowodowany
przyczynami lezgcymi po stronie Uzytkownika lub dziecka Uzytkownika.

24. Uprawnienie do korzystania z ustug pakietu medycznego Baby Care dotyczy wytgcznie dziecka Uzytkownika Karty
MyLife i nie moze zostac przeniesione na osobe trzecig w jakikolwiek sposdb.

25. Zapytania i reklamacje dotyczace ustug pakietu medycznego Baby Care nalezy kierowac pod adresem Operatora,
listownie, na adres poczty elektronicznej — kontakt@kartamylife.pl, za posrednictwem formularza dostepnego na

stronie internetowej www.kartamylife.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu 0 800 800 105 (infolinia bezptatna). W
zgtoszeniu Uzytkownik powinien zawrzeé¢ swoje imie inazwisko, adres email nr karty Mylife oraz zwiezty opis
zaistniatego problemu. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od momentu ztozenia reklamacji
Operatorowi, a odpowied? zostanie udzielona na adres poczty elektronicznej podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.


http://www.kartamylife.pl/
mailto:kontakt@kartamylife.pl

26. Roszczenia wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug przez Partnera medycznego w ramach
ustug pakietu medycznego, w tym roszczenia odszkodowawcze, nalezy kierowac pod adresem Partnera medycznego.
27. Regulamin Baby Care obowigzuje od dnia 01.04.2015r.



